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Premessa

Questo manuale è rivolto a quanti intendono prepararsi al concorso per 365 Analisti di 
processo - Consulenti professionali nell’INPS (Istituto Nazionale della Previdenza Socia-
le), indetto con determina n. 163 del 7 novembre 2017. 
Il volume riporta le nozioni teoriche necessarie per affrontare la prova scritta tecnico-
professionale e la prova orale del concorso e costituisce una mirata sintesi delle materie 
previste dal bando:

 > bilancio, pianificazione, programmazione e controllo;
 > contabilità pubblica, organizzazione e gestione aziendale;
 > diritto costituzionale e amministrativo;
 > diritto civile;
 > diritto del lavoro e legislazione sociale;
 > elementi di analisi economica;
 > elementi di statistica e matematica attuariale;
 > scienza delle finanze ed economia del lavoro.

Per ognuna di queste discipline, online sono disponibili test di verifica che consentono di 
coniugare lo studio teorico con il controllo della preparazione raggiunta. 
L’intera trattazione tiene conto dei più recenti provvedimenti normativi di interesse. Con 
specifico riferimento al diritto del lavoro e alla legislazione sociale sono da segnalare gli aggior-
namenti alla L. 96/2017 sulla nuova disciplina del lavoro occasionale, alla L. 81/2017 sul 
lavoro autonomo e il lavoro agile (smart working), ai decreti attuativi del pensionamento anti-
cipato (D.P.C.M. 150/2017 per l’APE volontaria e D.P.C.M. 88/2017 per l’APE sociale) e 
al D.Lgs. 147/2017 sul reddito di inclusione (ReI).
Inoltre, grazie al software online accessibile gratuitamente nell’area riservata, previa regi-
strazione, sarà possibile simulare lo svolgimento della prova scritta tecnico-professionale 
con questionari che riportano domande di tutte le materie, opportunamente miscelate.

Ulteriori materiali didattici sono disponibili nell’area riservata a cui si accede me-
diante la registrazione al sito edises.it secondo la procedura indicata nel frontespizio 
del volume.
Altri aggiornamenti sulle procedure concorsuali saranno disponibili sui nostri pro-
fili social.

Facebook.com/infoconcorsi
Clicca su  (Facebook) per ricevere gli aggiornamenti
blog.edises.it
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previdenziali introdotti dalla legge Fornero nel dicembre 2011, concedendo ad ulte-
riori 27.700 lavoratori che si riconoscono in determinati e tassativi profili di tutela 
la possibilità di mantenere in via eccezionale le previgenti regole di pensionamento.

6.14 L’Anticipo Pensionistico (APE)

6.14.1 Distinzioni tra anticipo volontario e sociale
Il termine “APE”, acronimo che sta per “Anticipo Pensionistico”, indica la facoltà, pre-
vista e disciplinata dalla legge di stabilità 2017 (L. 232/2016), riconosciuta, a partire 
dal 2017, di chiedere in anticipo il collocamento a riposo godendo del trattamento 
pensionistico anticipato purché siano stati raggiunti almeno i 63 anni di età.
Sono due le tipologie di APE, offerte a tutti i lavoratori, pubblici e privati:

 > l’APE volontario, che si configura come un prestito bancario erogato su base men-
sile per 12 mensilità, assistito da assicurazione per evento premorienza e da uno 
specifico Fondo di garanzia, da ripagarsi nell’arco di 20 anni mediante trattenuta 
sulle future rate pensionistiche a decorrere dal compimento dei requisiti per il 
pensionamento di vecchiaia (art. 1, co. 166-178, L. 232/2016);

 > l’APE sociale, che è, invece, una misura assistenziale, costituita da un trasferi-
mento pubblico a favore di lavoratori bisognosi di sostegno (art. 1, co. 179-186, L. 
232/2016). 

Tale “mini riforma” ha il carattere della sperimentazione, per cui durerà fino al 2018, 
per poi essere sottoposta a verifica ed eventuale “stabilizzazione” per gli anni a venire. 
L’intervento di riordino del sistema previdenziale introdotto dalla Legge di stabilità 
per il 2017 necessita di alcuni fondamentali tasselli per acquisire le caratteristiche 
della piena operatività per quel che concerne istituti di fondamentale importanza, 
come appunto l’APE, vero perno della strategia che mira a delineare nuove forme di 
flessibilità in uscita. La disciplina di dettaglio di detto istituto è pertanto rimessa ad 
apposita decretazione.

6.14.2 L’APE volontario
Il sistema di anticipo del trattamento pensionistico prevede che l’ammontare della 
pensione liquidata con anticipo rispetto alla data di cessazione dal servizio per vec-
chiaia dovrà, poi, essere restituita a rate, con trattenuta sugli importi della pensione 
decorrente dalla data di quella che doveva essere la cessazione dal servizio per aver 
raggiunto il limite di età, secondo l’ordinamento vigente. Il prelievo “mensile” sulla 
pensione avverrà con rate che dureranno 20 anni.
L’Anticipo Pensionistico volontario è uno strumento per rendere flessibile l’età pen-
sionabile facendo ricorso al sistema bancario. Contenuto nella legge di bilancio per 
il 2017 (e attuato con il D.P.C.M. 150/2017), l’APE volontario è utilizzabile dal 1° mag-
gio 2017, interessando tutti i lavoratori iscritti presso forme di previdenza pubbliche 
obbligatorie (dunque sia i lavoratori dipendenti del settore privato, sia gli autonomi, 
gli iscritti alla gestione separata nonché i lavoratori del pubblico impiego) in possesso 
di 63 anni di età, 20 anni di contributi e che si trovino a non più di 3 anni e 7 mesi 
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dalla pensione di vecchiaia nel regime obbligatorio. Sono esclusi i liberi professioni-
sti iscritti alle Casse professionali.
Si tratta, in sostanza, di uno strumento che consente la collocazione a riposo prima 
del tempo, mediante un prestito (commisurato alla pensione di vecchiaia attesa al 
raggiungimento degli ordinari requisiti anagrafici) concesso da una banca scelta dal 
lavoratore tra quelle che aderiscono all’iniziativa mediante accordi quadro stipulati 
tra il Ministro dell’economia e delle finanze e il Ministro del lavoro e, rispettivamen-
te, l’Associazione bancaria italiana (ABI) e l’Associazione nazionale fra le imprese 
assicuratrici e altre imprese assicurative primarie (ANIA).
Il progetto è sperimentale: durerà sino al 31 dicembre 2018 e potrà essere rinnovato 
sulla base dei risultati della sperimentazione.
Per accedere al prestito è necessario avere, al momento della richiesta, i seguenti 
requisiti:

 > almeno 63 anni di età e 20 anni di contributi;
 > maturazione del diritto alla pensione entro 3 anni e 7 mesi;
 > importo della futura pensione mensile, al netto della rata di ammortamento per il 

rimborso del prestito richiesto, pari o superiore a 1,4 volte il trattamento minimo 
dell’Assicurazione generale obbligatoria;

 > non essere titolare di pensione diretta o di assegno ordinario di invalidità.

Non è richiesta la cessazione dell’attività lavorativa.
Il prestito è erogato per un periodo minimo di 6 mesi e fino alla maturazione del 
diritto alla pensione di vecchiaia. A partire dall’accesso a tale trattamento inizia il 
percorso di restituzione della durata di 20 anni, mediante una trattenuta effettuata 
dall’INPS all’atto del pagamento di ciascun rateo pensionistico, inclusa la tredicesi-
ma. È in ogni caso prevista la facoltà di estinzione anticipata del prestito.
Contestualmente al prestito, il richiedente dovrà attivare un’assicurazione contro 
il rischio di premorienza con una compagnia assicuratrice. In caso di decesso del 
richiedente, il capitale residuo sarà rimborsato dall’assicurazione con la quale è stata 
stipulata la polizza contro il rischio premorienza, e, quindi, non si rifletterà sull’even-
tuale pensione di reversibilità o sugli eredi.
Per fare richiesta dell’APE è necessario dotarsi di apposita certificazione rilasciata 
dall’INPS, incaricato di verificare il possesso dei requisiti richiesti. Oltre a decretar-
ne il diritto, tale certificazione indicherà pure l’importo minimo e massimo di APE 
ottenibile, di modo che tra questi due limiti il richiedente potrà decidere l’importo 
del prestito pensionistico.
Con la richiesta dell’APE deve farsi contestualmente anche domanda di pensione 
di vecchiaia da liquidarsi al raggiungimento dei relativi requisiti. Una volta fatte en-
trambe le richieste, queste diventano irrevocabili salvo il decorso del termine di 14 
giorni per l’esercizio del diritto di recesso.
L’erogazione del prestito avrà inizio entro 30 giorni lavorativi dalla data del perfezio-
namento della domanda.
Le somme erogate a titolo di prestito non concorrono a formare reddito ai fini 
dell’imposta sul reddito delle persone fisiche.
La misura degli interessi sulle somme erogate a titolo di prestito e l’importo del 
premio assicurativo relativo all’assicurazione di copertura del rischio di premorien-
za sono quelli stabiliti dagli appositi accordi quadro. Peraltro, sugli interessi e sul 
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premio assicurativo è previsto il riconoscimento di un credito di imposta che l’INPS 
applicherà sulle rate di pensione facendo diminuire l’IRPEF dovuta dal pensionato.

6.14.3 L’APE sociale
L’APE sociale consiste in un’indennità di natura assistenziale a carico dello Stato 
e corrisposta direttamente dall’INPS fino al conseguimento dei requisiti pensio-
nistici, a favore di soggetti che si trovino in particolari condizioni i quali abbiano 
compiuto almeno 63 anni di età. 
L’APE sociale, come l’APE volontario, è previsto in via sperimentale dal 1° maggio 2017 al 
31 dicembre 2018; entro tale data il Governo deve verificare i risultati della sperimen-
tazione ai fini di una sua eventuale prosecuzione. Si tratta di una misura intesa ad 
agevolare la transizione verso il pensionamento per soggetti svantaggiati o in condi-
zioni di disagio ed è soggetta a limiti annuali di spesa. 
L’intervento, di natura selettiva, coinvolge quattro platee di lavoratori: 

 > i soggetti in stato di disoccupazione, a seguito di cessazione del rapporto di lavoro 
per licenziamento, dimissioni per giusta causa o risoluzione consensuale, che abbia-
no concluso integralmente la prestazione per la disoccupazione loro spettante da 
almeno tre mesi e siano in possesso di un anzianità contributiva di almeno 30 anni;

 > i soggetti che assistono da almeno 6 mesi il coniuge o un parente di primo grado 
convivente con handicap grave e sono in possesso di un anzianità contributiva di 
almeno 30 anni;

 > i soggetti che hanno una riduzione della capacità lavorativa (invalidi civili) uguale o 
superiore al 74%, e sono in possesso di un anzianità contributiva di almeno 30 anni;

 > i lavoratori dipendenti che svolgono, da almeno 6 anni in via continuativa, specifi-
che professioni per le quali è richiesto un impegno tale da rendere particolarmente 
difficoltoso e rischioso il loro svolgimento, e sono in possesso di un’anzianità con-
tributiva di almeno 36 anni.

Si tratta dei lavoratori dipendenti che svolgano una o più delle seguenti professioni gravo-
se: operai dell’industria estrattiva, dell’edilizia e della manutenzione degli edifici; condut-
tori di gru o di macchinari mobili per la perforazione nelle costruzioni; conciatori di pelli 
e di pellicce; conduttori di convogli ferroviari e personale viaggiante; conduttori di mez-
zi pesanti e camion; personale delle professioni sanitarie infermieristiche ed ostetriche 
ospedaliere con lavoro organizzato in turni; addetti all’assistenza personale di persone in 
condizioni di non autosufficienza; insegnanti della scuola dell’infanzia e educatori degli 
asili nido; facchini, addetti allo spostamento merci e assimilati; personale non qualificato 
addetto ai servizi di pulizia; operatori ecologici e altri raccoglitori e separatori di rifiuti.

L’intervento si rivolge agli iscritti presso l’AGO, i fondi ad essa esclusivi o sostitutivi, 
le gestioni speciali dei lavoratori autonomi e la gestione separata dell’INPS. 
Per ottenere l’indennità è necessario avere, al momento della richiesta, i seguenti 
requisiti:

 > almeno 63 anni di età;
 > almeno 30 anni di anzianità contributiva. Solo per i lavoratori che svolgono attività 

difficoltose o rischiose l’anzianità contributiva minima richiesta è di 36 anni;
 > maturazione del diritto alla pensione di vecchiaia entro 3 anni e 7 mesi.
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La concessione dell’APE sociale richiede, inoltre, la cessazione dell’eventuale attivi-
tà lavorativa svolta e non spetta a coloro che siano già titolari di una pensione diretta.
Detta indennità, inoltre, non è compatibile con i trattamenti di sostegno al reddito 
connessi allo stato di disoccupazione involontaria, nonché con l’indennizzo per la 
cessazione dell’attività commerciale.
È compatibile, invece, con lo svolgimento di attività lavorativa dipendente o parasu-
bordinata soltanto nel caso in cui i relativi redditi non superino gli 8.000 euro annui 
e con lo svolgimento di attività di lavoro autonomo nel limite di reddito di 4.800 euro 
annui.
L’APE sociale è erogato mensilmente su 12 mensilità nell’anno ed è pari all’importo 
della rata della pensione calcolata al momento dell’accesso alla prestazione; non può 
in ogni caso superare l’importo massimo mensile di 1.500 euro, non soggetto a ri-
valutazione. Detta indennità è corrisposta fino all’età prevista per il conseguimento 
della pensione di vecchiaia o comunque fino al raggiungimento dei requisiti per la 
pensione anticipata.

È importante sottolineare che l’APE sociale è concesso nei limiti delle risorse stanziate 
annualmente. La misura, infatti, non si configura come un diritto soggettivo ma piuttosto 
come un beneficio condizionato a un limite di spesa massima programmato e garantito 
da un meccanismo di salvaguardia che prevede eventualmente il posticipo della decor-
renza del trattamento. Pertanto, qualora dal monitoraggio delle domande presentate ed 
accolte emerga il verificarsi di scostamenti rispetto alle risorse finanziarie disponibili, la 
decorrenza della indennità è differita secondo criteri di priorità individuati con successivo 
decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri. 

Per accedere al beneficio è necessario presentare domanda all’INPS. Ulteriori istru-
zioni di dettaglio (procedura per l’accertamento delle condizioni per accedere all’in-
dennità, documentazione da presentare ecc.) sono state stabilite con il D.P.C.M. 23-
5-2017, n. 88.

6.15 La Rendita Integrativa Temporanea Anticipata (cd. RITA)
Sempre in via sperimentale (fino al 31 dicembre 2018) e parimenti con decorrenza a 
partire dal 1° maggio 2017, la L. 232/2016 ha introdotto l’istituto della Rendita Inte-
grativa Temporanea Anticipata (cd. RITA), ossia la possibilità di erogazione antici-
pata delle prestazioni della previdenza complementare (con esclusione di quelle in 
regime di prestazione definita) in relazione al montante accumulato richiesto e fino 
al conseguimento dei requisiti pensionistici del regime obbligatorio.
In sostanza, si introduce la possibilità, in favore dei lavoratori in possesso dei requi-
siti di età, contributivi e di maturazione del diritto a pensione di vecchiaia necessari 
alla richiesta dell’APE, in possesso della relativa certificazione INPS e a seguito della 
cessazione del rapporto di lavoro, di ottenere, su richiesta, in tutto o in parte, l’ero-
gazione anticipata delle prestazioni della previdenza complementare.
La prestazione consiste nell’erogazione frazionata, in forma di rendita temporanea 
fino alla maturazione dei requisiti pensionistici, del montante accumulato richiesto. 
Possono farne richiesta i lavoratori, pubblici e privati, dipendenti, autonomi e para-
subordinati in possesso degli stessi requisiti dell’APE, ovvero:
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